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Coachingowy styl
zarzadzania

,,Coaching jest partnerska wspétpracga z klientami w
prowokujgcym do myslenia i kreatywnym procesie, ktory
inspiruje ich do maksymalizacji swojego osobistego i
zawodowego potencjatu." - Kodeks etyczny ICF

Rola menedzera jest kluczowa w kazdej organizacji. To
menedzer ma zasadniczy wptyw na ksztattowanie postawy
odpowiedzialnosci za rezultaty pracy swoich
wspotpracownikéw. Pomaga zidentyfikowac nawyki
obnizajgce efektywnos$¢ zespotu oraz pracuje nad
podniesieniem jego skutecznosci.

Zmiany w sposobach i metodach zarzgdzania sg wpisane w
dynamiczne srodowisko wspotczesnego biznesu. Tradycyjne
metody polegajace na wydawaniu polecen i delegowanie
typu ,push” dezaktualizujg sie. Coachingowe podejscie
menedzera najefektywniej rozwija ludzi, motywuje ich do
brania odpowiedzialnosci za siebie i swdj rozwoj, a takze
wptywa pozytywnie na morale zespotu .
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Przeznaczenie szkolenia

W projekcie Nowoczesny menedzer - coachingowy styl zarzagdzania, menedzerowie poznaja metody i
narzedzia, ktére pomoga im skutecznie i w sposéb partnerski, zarzadza¢ zespotem, wspiera¢ jego rozwdj,

a takze motywowac.

. Korzysci wynikajgce z ukohczenia szkolenia

Po ukonczeniu zaje¢ uczestnik:
* \Wie, jakie korzysci ptyna ze stosowania metod coachingowych w pracy menedzera
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Potrafi wykorzysta¢ techniki i narzedzia prowadzenia skutecznych rozméw coachingowych

Wie jak zwiekszy¢ efektywnos$¢ do pracy i motywacje swojego zespotu
Potrafi udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotnej, zaréwno swoim pracownikom, jak i przetozonym

Umie, w skuteczny i rozwijajacy pracownika sposob, wyznaczac cele rozwojowe

Wie, jak najskuteczniej rozwigzywac problemy i radzi¢ sobie z réznymi postawami pracownikéw

Oczekiwane przygotowanie stuchaczy

Brak wskazan.
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Jezyk szkolenia

e Szkolenie: polski
o Materiaty: polski

Czas trwania

2 dni/ 12 godzin

Agenda szkolenia

1. Czym jest coaching?
¢ Kluczowe aspekty coachingu (geneza, twércy metody, zatozenia)
e Réznice pomiedzy coachingiem, szkoleniem, mentoringiem, terapia, doradztwem
¢ Rodzaje coachingu
2. Coachingowy styl zarzadzania jako narzedzie rozwoju pracownikéw
e Model Zarzgdzania Sytuacyjnego jako baza do coachingowego stylu zarzadzania
¢ Jakie narzedzia rozwojowe stosowac u:
¢ Entuzjastycznego Poczatkujacego
e Rozczarowanego Adepta
e Ostroznego Praktyka
e Samodzielnego Eksperta?
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3. Przygotowanie i przeprowadzenie rozmoéw coachingowych
e Omdéwienie i przedstawienie coachingowej struktury GROW oraz OSKAR
e Przecwiczenie modelu GROW na wiasnych case’ach
e Poznanie inspirujgcych i trudnych pytai stosowanych w coachingu
4. Umiejetnosci przydatne w pracy menedzera - coacha
¢ Jak coachingowo rozmawia¢ o wynikach lub ich braku?
e Wykorzystanie w pracy menedzera narzedzi coachingowych: siatki celéw, start-stop-continue, kota wartosci,
piramidy Diltsa i innych
. Prowadzenie rozméw coachingowych na przygotowanych case’ach oraz przyktadach podanych przez
uczestnikow
e Przecdwiczenie struktury rozmowy coachingowej
¢ Elastyczne wykorzystanie poznanych metod
e Przeformutowanie zdiagnozowanego problemu na motywujgcy cel
e Wprowadzanie zadah rozwojowych - stopniowanie trudnosci
. Rozwigzywanie probleméw w procesie coachingu
¢ Poznanie zasad wtasciwej identyfikacji problemu
e Sposoby radzenia sobie z potencjalnymi problemami dzieki metodzie coachingu
. Podsumowanie warsztatu

¢ Opracowanie planéw wdrozenia nowej wiedzy i metod w miejscu pracy.



