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Job Crafting - budowanie
pOCzucia sensu pracy
poprzez podnoszenie
zaangazowania

Najnowsze badania pokazujg, ze 50% pracownikéw na
Swiecie i 25% w Polsce nie czuje sensu i satysfakcji z pracy.
Natomiast badania Instytutu Gallupa wykazuja, ze tylko
13% ludzi jest zaangazowanych w prace. Pracodawcy chca
mie¢ zaangazowane i efektywne zespoty. Dlatego lista
wdrazanych rozwigzan (benefitéw) w firmach rosnie. Jak
wiemy Employee Experience ma bezposrednie przetozenie
na Customer Experience. Kluczowe pytanie brzmi: kto
ostatecznie jest odpowiedzialny za poczucie szczescia ludzi
w organizacji? | czy faktycznie jest to Dziat HR lub "Szef"?

Job Crafting jest najnowszg metodg budowania
zaangazowania i poczucia sensu pracy. Jest to potwierdzona
naukowo metoda, ktéra "przywraca" odpowiedzialnos¢ za
swoj dobrostan w pracy pracownikowi.
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Przeznaczenie szkolenia

Spotkanie dedykowane jest Liderom, Project Managerom i wszystkim osobom, ktére poszukujg energii i
inspiracji do dziatania. Osobom, ktére chciatyby mie¢ wiekszy udziat w podejmowanych decyzjach,
wdrazac¢ swoje projekty i inicjatywy, zachowujgc przy tym zdrowy balans energetyczny w stosunku do
siebie samego i swoich potrzeb.
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. Korzysci wynikajgce z ukohczenia szkolenia

Zaangazowanie - transformacja podejscia do pracy poprzez metode Job Crafting wptywa na wieksza
identyfikacje z petniong rolg. Biznesy o wysokim poziomie zaangazowania Lideréw i zespotéw rozwijaja
sie szybciej od pozostatych. Wysoki wspétczynnik zaangazowania ma wptyw nie tylko na rozwéj firmy i
samego zainteresowanego, ale odgrywa ogromng role w osiggnieciu wysokiego poziomu dobrostanu
pracownika.

Satysfakcja - czasem poprawa elementéw pracy, z ktérych pracownicy sg niezadowoleni to bardzo
trudny i czasochtonny proces (np. zmiana procedur). Jezeli pracownicy przeksztatcajg prace (ang. Job
Crafting), to sg w stanie znajdowad sposoby przezwyciezania trudnosci samodzielnie. Badania pokazuja,
ze pracownicy sg w stanie podwyzsza¢ poziom swojego zadowolenia z pracy dzieki wtasnym dziataniom.
Sens pracy - zwigzany jest m.in. z wyzsza satysfakcja zawodowa, poziomem zaangazowania, mniejszg
absencjg oraz wyzszga jakoscig wykonywanych zadanh. Konsekwencja wyzszego poziomu sensu pracy jest
wieksze poczucie dopasowania do pracy. Dzieki mysleniu o swojej roli i zadaniach w szerszym kontekscie
pracownik moze budowad poczucie sensu pracy w dwdch wymiarach "sens dla mnie" i "sens dla Swiata".
Sensu pracy nie mozna nadac¢ pracownikowi z zewnatrz, moze on jedynie wypracowac go w
indywidualnej autorefleksji (np. na warsztacie).

Zmiana - przeksztatcanie pracy pomaga lepiej radzi¢ sobie w okresie organizacyjnych zmian. Dzieki
mozliwosci wprowadzania drobnych zmian w sposobie pracy oraz aktywnego wptywania na wymagania
stawiane przez pracodawce, przeksztatcanie pracy pomaga w szybszym reagowaniu i dostosowaniu sie
do zmieniajgcego sie kontekstu pracy.

Efektywnosc¢ - przeksztatcajgc prace, pojawia sie kwestia odpowiedzialnosci takze za swojg efektywnosc i
swoj czas. Efektywnos¢ w duzej mierze zalezy od pracownika, ktéry im bardziej jest Swiadomy siebie,
swoich zasobdw i ograniczen, tym ma wieksze mozliwosci dbania o swoje optymalne funkcjonowanie.
Dzieki przeksztatcaniu pracy - talenty pracownikéw sa lepiej spozytkowane, a rola pracownika przyjmuje
forme bardziej partnera niz wykonawcy.

Szkolenie dostepne jest réwniez w formule zamknietej, z mozliwosScig pracy w oparciu o case study

z pracy i/lub zycia Uczestnikéw.

Oczekiwane przygotowanie stuchaczy

Nie jest wymagane.
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Jezyk szkolenia
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Szkolenie: polski
Materiaty: polski

Czas trwania

2 dni/ 10 godzin

Agenda szkolenia

1. Filozofia i zasady Job Craftingu.

2. Giéwne zatozenia systemu wartosci korporacyjnych oraz modeli leadershipu - benchmark oraz praca na
indywidualnych case’ach.

Job mapping oraz identyfikacja priorytetow.

Rozpoznanie ,koszyka zasobdw” (wartosci, mocne strony, ulubione zadania).

Identyfikacja pojawiajacych sie barier w pracy.

Stworzenie osobistego diagramu zasobéw i zadan.

Osobista wizja swojej pracy.
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Action Plan i przygotowanie na wdrozenie.



