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Lean START - szkolenie
podstawowe

Lean START ® szkolenie otwarte wprowadzajgce do
optymalizacji procesdw w obszarach produkcyjnych i
ustugowych.

O

Przeznaczenie szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla 0séb chcacych poznad i zrozumie¢ zasady Lean Manufacturing /
Management oraz korzysci wynikajgce z wdrozenia technik ,,odchudzonego zarzgdzania”. Adresatami
sg zaréwno pracownicy organizacji w ktérych techniki Lean sg znane jak i pracownicy firm, ktérzy
planuja wdrozenie optymalizacji proceséw. Specjalisci, mistrzowie, kierownicy, liderzy, koordynatorzy -
otrzymaja porcje wiedzy, przyktadéw wdrozen i ¢wiczen, ktére pozwolg im podja¢ decyzje o doborze

odpowiednich technik do przezwyciezenia probleméw swojej organizacji.

Korzysci wynikajgce z ukohczenia szkolenia

Uczestnik, ktéry ukonczy szkolenie pozna zasady oraz strukture funkcjonowania organizacji w kulturze
LEAN Manufacturing/Management.

Celem szkolenia jest zaprezentowanie, poprzez przyktady, ¢wiczenie oraz wyktad, poszczegdinych
elementéw modelu LEAN, w sposéb umozliwiajgcy uczestnikowi podjecie decyzji o doborze technik
wdrozeniowych dla swojej organizacji.

Znajomos¢ najlepszych LEAN standarddw zarzadzania firmami produkcyjnymi oraz ustugowymi
pozwoli, zaréwno uczestnikowi jak i jego organizacji zadba¢ o rozwdj swoich standardéw pracy.
Kluczowym aspektem zarzadzania LEAN jest umiejetno$¢ identyfikacji marnotrawstwa. Srodkami
stuzacymi identyfikacji tzw. ,proceséw czerwonych” sg techniki oraz kultura LEAN. O ile techniki sg
bardzo konkretnymi i sprawdzonymi sposobami zarzadzania to kultura organizacji jest determinowana
zachowaniem pracownikéw. Owe techniki LEAN w znaczacym stopniu wptywaja na tworzenie kultury
firmy co sprawia, ze oba powyzsze czynniki - techniki LEAN i zachowania pracownikéw - uzupetniajg sie,
tworzgc skuteczne standardy pracy.
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Poznanie technik LEAN Manufacturing / Management i ich kolejnosci wdrozenia uporzadkuje oraz
utatwi prace na kazdym stanowisku - od operatora i specjalisty do koordynatora i kierownika.
Korzysci dla uczestnika szkolenia:

¢ Nauczysz sie w jakim celu nalezy stosowac poszczegdlne techniki Lean m.in. 5S, TPM, SMED,
Kanban.

e Poznasz kolejnos¢ wdrazania poszczegdlnych metod i zrozumiesz dlaczego ma to ogromne znaczenie.

e Dowiesz sie, jak tworzy¢ i utrzymywac atmosfere ciggtego doskonalenia Kaizen i wspétpracy.

e Zaczniesz dostrzegad btedy i marnotrawstwa oraz bedziesz w stanie dobra¢ odpowiednie sposoby
do ich eliminacji.

e Dowiesz sie jak przektadac duze cele firmy na swéj poziom organizacji przy uzyciu modelu SQDC-
PDCA oraz jak skorelowa¢ je z wtasnymi celami, aby osiggac jeszcze wiekszg skutecznos¢ w pracy.

e Poznasz proste, sprawdzone i skuteczne metody rozwigzywania probleméw.

¢ Dowiesz jak poprawi¢ standardy komunikacji wewnatrz wtasnego dziatu oraz poza nim.

Korzysci dla organizacji:

o Kompleksowe spojrzenie na firme poprzez uporzadkowanie rozumienia LEAN wsréd pracownikéw
uczestniczacych w szkoleniu.

o Wytworzenie mozliwosci rozmawiania wspdlnym jezykiem ciggtego doskonalenia proceséw.

e Zwiekszenie S$wiadomosci pracownikéw w zakresie ich roli oraz mozliwosci tworzenia i doskonalenia
najlepszych standardéw pracy wewnatrz firmy.

e Uzyskanie, jako organizacja, w oczach swoich klientéw statusu firmy korzystajgcej z dorobku kultury
LEAN i Toyota Production System co stanowi walor podnoszacy konkurencyjnos¢ i wiarygodnos¢
firmy.

e Zaszczepienie na grunt wlasnej firmy skutecznej i sprawdzonej kultury ciggtego doskonalenia, ktéra
bedzie sie rozprzestrzeniata wewnatrz firmy.

e Mozliwos¢ wytonienia lideréow zmiany sposréd angazujgcych sie w projekty LEAN pracownikéw.

e Wzrost umiejetnosci rozwiazywania problemoéw jakosciowych.

e Poprawa komunikacji i utatwienie zarzadzania.

e Wzrost zaangazowania pracownikéw w realizacje celéw firmy poprzez skoncentrowanie dziatah w
obszarach: Safety, Quality, Delivery, Costs, People.

e Wzrost wydajnosci pracy, poprawa jakosci, redukcja kosztéw jako rezultat wdrozenia projektéw

Lean Manufacturing / Lean Management.

Oczekiwane przygotowanie stuchaczy

Nie wymagane jest specjalne przygotowanie stuchaczy. Zaréwno osoby majace doswiadczenie w pracy z
technikami i w kulturze Lean jak osoby dla ktérych te zagadnienia sa nowe, posiadajg wystarczajgce
kwalifikacje do pracy podczas szkolenia.
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S
Jezyk szkolenia

e Szkolenie: polski
¢ Materiaty: polski

Czas trwania

2 dni / 14 godzin

Agenda szkolenia

1. Zatozenia Lean Management - od produkcji do ustug
e Motywacja do wdrozenia zmiany
¢ |dentyfikacja i typy marnotrawstwa (MUDA, MURI, MURA)
e 7 +" rodzajéw MUDA / warto$¢ dodana procesu (VA vs. NVA)
¢ VM (Visual Management) wszech technika LEAN
e Dom Toyoty i rola kultury organizacyjnej w LEAN
* Bezpieczenstwo + Morale = Zesp6t
1. Filar JIT - od 5S do Kanban
¢ 55 - stabilnos¢ przestrzeni - systemowe utrzymanie porzadku
e Praca Standaryzowana (SWS/SIP/OPL) - stabilno$¢ procesu
o TWI i Skill Matrix - stabilnos¢ kwalifikacji - ocena i doskonalenie kompetencji
e VSM - mapowanie strumienia wartosci i identyfikacja obszaréw Cl
e OPF (One Piece Flow) - przeptyw jednej sztuki
e TAKT TIME - czas taktu
¢ Heijunka - poziomowanie planowania
e SMED - redukcja czasu przezbrojen
e Kanban - autonomiczny system pull - redukcja zapaséw i kosztéw
3. Filar JIDOKA - od Kaizen do Problem Solving
¢ Kaizen - systemy sugestii pracowniczych
e TPM - stabilno$¢ parku maszynowego (OEE), rola SUR i operatoréw
¢ Problem Solving - techniki rozwigzywania probleméw (BS, 5Why, Ishikawa)
¢ Poka Yoke - eliminacja mozliwosci popetnienia btedu
e Andon - systemowe sygnalizowanie awarii i btedéw
4. SQDC+P - dobor wskaznikéw doskonalenia (KPI)
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¢ Hoshin Kanri - taktyczne zarzadzanie celami zespotu na kazdym poziomie organizacji
e PDCA - cykl ciaggtego doskonalenia



