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Nie samg metodyka
manager zyje! - czyli
efektywne zarzadzanie
zespotami projektowymi

Wiele oséb zapytanych o sposéb w jaki zarzadza zespotami
projektowymi odpowiada, ze pracuje zgodnie z okreslong
metodyka zarzadzania projektami. Czesto w ich
wypowiedziach Srodek ciezkosci ktadziony jest na
usystematyzowang metodyke oraz zastosowane narzedzia
monitorowania pracy zespotu. Jednak niezaleznie od
przyjetej metodologii i wykorzystywanych narzedzi,
powodzenie projektu za kazdym razem zalezy od
skutecznosci oséb wchodzacych w sktad zespotu
projektowego. Aby zespdt mégt osiggnac sukces i
zrealizowa¢ zatozone cele w terminie konieczne jest cos
wiecej niz dobrze dobrana metodyka zarzgdzania.
Umiejetnos¢ motywowania pracownikow, prawidtowa
komunikacja oraz tak zwane miekkie aspekty zarzadzania
sg kluczowe do tego aby zespdt mdgt osiggnaé maksimum
swoich mozliwosci. Program Nie samg metodykg menedzer
zyje! - czyli efektywne zarzadzanie zespotami projektowymi
pozwoli naby¢ uczestnikom wiedze oraz umiejetnosci z
zakresu budowania efektywnych zespotéw projektowych
oraz zarzadzania ich praca.
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Przeznaczenie szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla menedzeréw zespotéw, kierownikéw dziatéw i lideréw.
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Korzysci wynikajgce z ukohczenia szkolenia

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik potrafi:

e Dopasowad metody zarzadzania i organizacji pracy zespotu projektowego do specyfiki cztonkéw
zespotu

o Efektywnie i w sposdéb motywujacy komunikowac sie z cztonkami zespotu projektowego

¢ Profesjonalnie formutowad cele oraz delegowac zadania zespotowi projektowemu

¢ Konstruktywnie prowadzi¢ rozmowy z pracownikami na poszczegdlnych etapach realizacji projektu

» Stosowad metody motywujace i dyscyplinujgce cztonkéw zespotu projektowego

¢ Konstruktywnie rozwigzywac¢ sytuacje trudne i konfliktowe w zespole projektowym

e Budowac swdj autorytet w zespole projektowym

Oczekiwane przygotowanie stuchaczy

Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania.

»
Jezyk szkolenia

e Szkolenie: polski
e Materiaty: polski

Czas trwania

2 dni/ 14 godzin

Agenda szkolenia

1. Czynniki skutecznosci zespotu projektowego
¢ Gra symulacyjna pokazujgca mechanizmy wptywajace na skutecznos¢ zespotu projektowego.
e Omoéwienie czynnikéw wptywajgcych na efektywnos¢ zespotdw.
* Najczesciej pojawiajace sie dysfunkcje w zespotach projektowych - czynniki obnizajace skutecznos¢ zespotéw.
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e Fazy rozwoju zespotu projektowego.
2. Efektywna komunikacja z zespotem
e Zasady skutecznej komunikacji z zespotem.
¢ Najczesciej pojawiajace sie btedy w komunikacji.
e Model 4 ptaszczyzn komunikacji.
e Budowanie petnych komunikatéw.
¢ Informacja rozproszona w zespole.
¢ Style komunikacji.
3. Narzedzia coachingowe i treningowe skutecznego managera projektu
¢ Narzedzie trzech két Adair'a.
¢ Narzedzie kotwic motywacyjnych Schein’a.
¢ Role grupowe wg. Belbina.
¢ Nauczy¢ wykorzystywac¢ wymienione narzedzia w celu dostosowania stylu komunikacji i zarzadzania do
potrzeb zespotu oraz poszczegdlinych pracownikdw.
¢ Nauczy¢ dobierac¢ sposoby motywowania do potrzeb pracownikéw.
4. Motywowanie zespotu w praktyce
e Metody pozafinansowego motywowania pracownikéw.
e Czynniki wptywajgce na motywacje wewnetrzng pracownikéw.
¢ Informacja zwrotna jako narzedzie motywacyjne - model FUKO oraz GROW.
¢ Najnowsze wyniki badan z zakresu motywacji do pracy - co tak naprawde motywuje ludzi do pracy.
¢ Dobdr motywatorédw do potrzeb pracownikow.
5. Crucial conversations czyli trudne rozmowy z pracownikami
e Rozmowy planujgce prace zespotu.
e Rozmowy planujace prace poszczegdlnych oséb w zespole.
e Rozmowy monitorujgce wykonanie zaplanowanych zadan.
e Rozmowy podsumowujace.
¢ Réznice pomiedzy monitorowaniem a ocenianiem.
¢ Kiedy i jak prowadzi¢ rozmowy monitorujgce i oceniajgce.
6. Konflikt w zespole
e Czym jest konflikt.
¢ Rodzaje konfliktéw.
¢ Konflikt jako szansa rozwoju.
¢ Style reakcji na sytuacje konfliktowe.

¢ Prowadzenie rozmowy mediacyjnej pomiedzy sktéconymi pracownikami.



