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Zarzgdzanie Projektami -
kurs podstawowy

o

Przeznaczenie szkolenia

Szkolenie dla 0s6b zainteresowanych zagadnieniami kierowania projektem, w tym cztonkédw zarzadéw

przedsiebiorstw, cztonkéw komitetéw sterujgcych projektdw, przysztych kierownikéw projektow.

Korzysci wynikajgce z ukohczenia szkolenia

¢ Przekazanie uczestnikom niezbednej, do efektywnego zarzadzania projektami, wiedzy z
poszczegdlnych obszaréw w oparciu o najpowszechniejsze metodyki zarzadzania projektami.
Omawiane obszary to planowanie, sledzenie postepéw, sterowanie, zarzadzanie ryzykiem, jakoscia
i zmiana. Z uwzglednieniem podejscia zwinnego (agile).

e Powigzanie przekazanej wiedzy z realiami realizowanych przez klienta projektéw.

o Ksztattowanie wspdlnego jezyka projektowego.

Oczekiwane przygotowanie stuchaczy

Szkolenie ma charakter ogdlny i nie jest wymagana znajomos¢ zagadnien z dziedziny zarzadzania
projektami.
Uwagi: szkolenie stosuje wybrane elementy PRINCE2® oraz PMBoK® Guide, AgilePM®, SCRUM.

»
Jezyk szkolenia

e Szkolenie: polski
e Materiaty: polski
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Czas trwania

2 dni/ 14 godzin

Agenda szkolenia

1. Wprowadzenie:

e Czym jest, a czym nie jest projekt i zarzadzanie projektami?

Jaka jest réznica pomiedzy produktem, projektem, programem i portfelem?
e Co wyrdznia projekt od innych sposobéw zarzadzania?

Czy tréjkat projektu wyczerpuje wszystkie aspekty zarzgdzania projektem?

Najlepsze praktyki zarzadzania projektami: czynniki powodzenia i porazek w projektach
e Projekt w ujeciu metod i standardéw
o Cwiczenie: przyczyny niepowodzen/sukceséw projektéw
e Czym rdzni sie projekt zwinny (agile) od przewidywalnego?
2. Cykl zycia projektu:
e Plaszczyzny, procesy, techniki i narzedzia zarzagdzania projektami
¢ Przygotowanie, rozpoczynanie, realizowanie, monitorowanie i kontrola oraz zamykanie projektu
¢ Jak mie¢ wieksza kontrole nad projektem? Etapy projektu, tolerancje, raporty, zapisy
¢ Odniesienie do specyfiki projektéw realizowanych przez uczestnikéw
3. Przygotowywanie projektu:
e Cel, rezultat, korzysci. Jak poprawne zdefiniowa¢ cele projektu
e Cwiczenie: definiowanie celéw projektu
¢ Jak zapewni¢, aby klient dostat to czego chce? Zapewnianie jakosci
e Cwiczenie: definiowanie produktu projektu
e Jakos¢ w projekcie. Jak i po co jg mierzy¢?
¢ Jak oceni¢ czy projekt jest korzystny, potrzebny i wykonalny? Definiowanie uzasadnienia projektu

Cwiczenie: definiowanie uzasadnienia projektu

¢ Kto powinien wzig¢ udziat w projekcie i jakiej roli? Definiowanie struktury organizacyjnej projektu

Jaka struktura jest najlepsza dla réznych projektéw?

Elementy zarzgdzania zespotem projektowym
e Kto jest za, a kto przeciw, kto zyska a kto straci w zwigzku z projektem? Definiowanie interesariuszy projektu
e Cwiczenie: definiowanie struktury projektu

4, Od produktu do zadania, planowanie projektu:
¢ Od czego zacza¢? Planowanie zasad zarzadzania projektem w obszarach: jakosci, zmiany, ryzyka,

komunikacji, zaopatrzenia
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¢ Planowanie w oparciu o produkty oraz strukture podziatu pracy
e Jak sprawdzi¢ czy o czyms nie zapomnielismy?

¢ Produkty, zadania i co dalej? Harmonogramowanie i szacowanie
e C06z poczac z nadmierng alokacja? Bilansowanie

¢ Czy nie zapomnielismy o ryzyku?

e Jakich narzedzi uzy¢ do planowania?

¢ Planowanie produktéw i dziatan

5. Plan, harmonogram, budzet - efekt dobrego planowania

Zestawienie planu projektu oraz pozostatych niezbednych do realizacji projektu informacji

7. Zarzadzanie ryzykiem:

10.

11.
12.

e Czym jest ryzyko?

¢ Jaki poziom ryzyka jest tolerowany w projekcie?

o Kreatywne metody identyfikacji ryzyk - burza mézgéw, diagramy przyczynowo skutkowe
¢ Ocenianie ryzyka i planowanie reakcji na ryzyko

e Reagowanie na ryzyko - odejmowanie racjonalnych decyzji w stanie niepewnosci - praktyczne metody,
¢ Planowanie ryzyka

Komunikacja i jakos¢:

¢ Jak zarzadza¢ informacjg?

e Kto co i kiedy?

e Jakos$¢ - opracowanie i zatwierdzenie

e Kto sie ma tym wszystkim zajac?

Zarzadzanie zmianami:

e Zagrozenie chaosem w wymaganiach

e Czy zmiana musi by¢ problemem?

¢ Jak zorganizowad dobry proces kontroli zmian

o Cwiczenie: zarzadzanie zagadnieniami projektowymi

Realizacja plandéw, postepy, sterowanie

¢ Skad wiem gdzie w projekcie sie znajduje?

e Jaki system raportowania wprowadzi¢

¢ Jakie dziatania nalezy przedsiewzig¢ w przypadku zagrozenia przekroczenia tolerancji
Kiedy i jak zamknac projekt?

Doswiadczenie z realizacji projektu. Jak je zbiera¢ i rozpowszechniac?
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